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£ Au secours,
mes qualites

me frahissent! 5.

Vous étes un bourreau de travail, un perfectionniste, un rebelle
ou un gentil. Alors vous développez la qualité qui vous porte.

En periode de stress, vous quintuplez la dose. Erreur!

Votre mécanique s'emballe, déraille. Voici comment réagir avant

de saborder votre atout maitre.

Ga passe blen puls ca casse, Un boummeau
die travail... Vous en connaisses certainement

un ? A& moins que ce ne soif vous, Avec ce
forcendé, toul est sous controle, il veut des
résultats et il accumule les seceés zous les
acclamationg de ses managers, de sos
clients et de ses copains de promotion. Ceed,
aprés avoir 6b¢ probablement applaudi,
enfant, par sea parents et gas profeaseyurs,
Jusequ'au jour o il monte une nouvells
marche dans la hidrarchie. [l ne peut plus
bt fabre lui méme et doit débéguer. Mais il
n'y arrive pas. «Ca ira plus vite ai |e le fais
mod-mime. Et oo sera cmactement comme
je weuxe, sedit-il. Alors, comme il connail
boues bess dossiers, | 8" impose une change
de travail excesaive ot Anit par cragquer
physicuament ou mentalernent. ..
Personne n'échappe & cette réalltd:

nes meilleurs atowrts, wtilisés & mauvais
egcient, peuvent aussl nows menesr & notre
propme perte, Qe votre qualiteé principale
aolt la force de travall, Mempathbe, 1a

mibellion, ke charisme, [a créativité, Tintégrits,

ladapiabilité ou la capacité négocier, vabei
commant éviler de tomber dans «le mal du
biens alnal que le dit joliment Paul
Watzlawick, dans e Comment réuzsir &
echouers (Sewtl),

Me pas abuser des bonnes choses.
Difficile de prévendr un ted risque | 1| vous
guette précisément dans les périodes peu
propices 4 la réflexion et 4 la prise de recul,
Les indicateurs passent au rouge quand vous
changez de responsabilités, de poste ou
Iareque be stress se fait intense, Normal, face
A ume difficulté chacun va s'appuyer sur sa
mzlpune qualité of faire davantage co quil
aah slr de snvoir bien falre. Un peu comme
wn enabace gqui quintugle lo dese d'an
médicament. Jusgu'au jour od, fatalemment, il
e pealste plus au tmitement, Le méticulewus
frige alors la mankaquerie névrotbque,
Fambiticux narcissique s’enferme

dans l'auto-contemplation, lgnorant towt
danges, le gentil acquiesce & tout

et som contraire. Tout le mande ne déraille
prag, mals personne n'est A Fabri,

Relativiser 6% croyances. Réagir avant
de démlller est un exercice inks délicat
Parfois, il suffit simplement de compremndne
le phénomeéne pour le rsoudne,

Les stratégies que chacun développe sont
bdties sur des croyances tellement forbes
qu'il est impossible & la personne d'agir
autrement. Ces cropancs sonl granses dong
son cortex depuis 2a plus tendre enfance et

f'onl fail que se renforcer  mesure qu'elles
étajent & l'origine du sweoka, « Sols pardait,
maltriss ton travail ot tu réussirass dit,

en substance, la petite volx intérbeure du
bowrreau da trwvail.., Combien de managers
de cette trempe ne peuvent s'empécher
d'armacher la mission des mains de
collaborateurs moins au fait des dossbers ?
Cembéon do perfectionnistes ont des sucurs
frobdes 4 la seule Idée d'avolr lalzsé passer
une eodille sur un apport ¥ Combien de
gentila ne savent farmals dire non ¥



Sous pression, le bourreau de travail

déemotive ses troupes,

et I'épatant fait tout capoter.

Desserrer des freins. |1 faus alors passer
par l'expérience, étapes par Sape, pour
adopter un comporicment qui va 3 lenconfre
de ses propres croyances et ained en acquirir
de nowvelles, Exemple: Juliette weut toujours
Faire plaisir anx autres. Elle g relrouve
surcharngée de travall et finit par en voulolr

it tous ceux qui ne sont pas ausst dévouds
qu'elle. Elle craque o devient un monstre
d'égoisme. Ce qui se cache derrbére son
dévausment est probablement la peur

de ne pas &re aimée sl elle dit non. Elle va

A o Z

apprendre & refuser. Sans ss metine en
danger, Elle n'acceplors pas, mais paliment,
e rendre un petit service 4 sa melllsume
amie. Elke iImposera san heure pour leur
prochain rendez-vous, au lien de ga
soumettre & Pemplal du temps de sa copine.
Elbe constatera probablement gue leur
relation ne 8'en trouve pas affectée. Puis
Juliette devra s'imposer dea épreuves plus
difficiles pour pousser l'expérience plus loin
¢l ainsi acqudrir de nouvelles crovances, Le
dévauement me sirs phis b seul moteur de

I'empathique séme la zizanie,

son succhs, Comme le souligne

Fierre Cauvin, codirecieur du cabinet Osiris
canseil, «il gagnt de dessermer des freins ef
non d'appuyer gur lacctlératour s, &
EMOUETE REALISEE PAR ISABELLE SERMAIN

(ke oo oo 0
EM SAVOIR PLUS I
nEELIO
* uFniivs vous-mbmo veire malbour s, |
Paul Warzlawick, Seial ; 13,76 sunos

* u Lie sol nux milke visages s,
Pierre Crwdn 1 Garivebad Calllgii,
les Editions de L'Hemme ; 18,20 sunos. |
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Le hourreau de travail

Il risque de se tuer a la tache

POUR MIEUX VIVRE SA VIE PROFESSIONNELLE

et de faire le vide autour de lui
A trop vouloir maitriser I'ensemble de ses projets, il n'a jamais

fini de travailler.

1 a beaucoup de mal

A quitter som burea le soir,
et lorsgu'il parvient & g'en
dlpigner, il pense encono & son
travail. [1 weul rdaliser de la
belle ouvrage, aller jusqu'au
baut de chague projet en
maftrisant parfaitement les
tenants et les aboutissants.
| Quand ses collabarateurs ne
| font pas exaclement comme il
| fexait hui, il trépigne, met la

| pressicn et finit par reprendre
le dossier, quitte 4 ¥ passer
la ruif... 3a famille souffre
de son absence, mais

il ne I'entend pas, tant il est
persuadé d'avoir rison d'agir
ainsi, Apris tout, e dolt-il
pas sa belle carriére a

tant d'investissement 7

Et beg « bravoa » qu'il entend

A chiquee réussite
l'encouragent 4 continaer
dans cetbe voie.
Il a done du mal
& admettre qu'il
peut penser et
agir aulrement. ..
Jusqu'a ce

qu'il v laiese sa
zanté. & Travaille-
T o - £OEE
aimai gque I'ant
nomm

les apécialiates de la Process
communication @l aulnes

T T e—
i Cest plus fort

quie iwmal, jo ne pem
mempicher

de prendre

hes ehoses enmain

POUF GUE CA
AVARCE
conhessent les
travaillomanes.
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observateurs des
eomporiements humakng au
travall. C'est lespéce la plus
répandus dans les entreprises
industrielles avec ses
variantes ; le perfectionniste,
i me néglige awcun détail,
ot le persdvérant,

aqui ne congolt la réwessibe
cpw'apris un doulourewx effort.
Trés performants en début de
carrigny, o5 bourmeaus de
travail risgquent de fancher
lorsquils deviennent
managers. Trop investis dans
leurs dossiers, ils ont du mal
A déléguer. A force de placer
la barre toujowrs plus haut,
s dequent de démotiver
leurs dquipes, vaine un jour

die devenir persécuteur. Le
bourreau de travail déposséde
ses collaborateurs de leur
tiche. Le perfectionniste n'est
jamals satisfait, il n'a que des
reproches & adresser & son
iqquipe. Enfin, le perséwirant
n'a aucurs estinms pour ceu
qul rluzsizgent facilement. E1
pendant qu'ils découragent
beurs troupes, il se tuent & la
tiche ou se laissent engloutir
dang le cencle vickeux de leur
logique. Pris par le stress, le
persévirant va se perdre dans
des phrases prousticnnes
pour expliguer des notions
simples, il se justifiera

sans fin, tandis que le
perfectionniste va frises la
manisgquerie, en rellzant cing
fois un document, alors que
Je tranvail s'amoncelle

gur son bursa.

La parade: savoir

licher prise

Pour ne pas vivie d'aussi
funesies cxpériences misux
vaut apprendre tris vibe que
d'autres logiques aont
poasibles, « Je conseille & ces
personnes de 8'imposer un
temnps “pour river la
gtratégle” o, indique Maria-
Jeanne Huguet, P-DG
d'Abondance 11
Objectif: oublier Jes dossiers
en cours et prendre du recul
pour comprendre qu'on ne
peut pas ére partout & la folis

dtre tenté de faine le travail &
leur place, Las, cette approche
est raremend sulfisante,

u C'eat plus fort que moi, je no
peux m'empicher de prendre
les choses en main pour que

T e e e e e e e ]



¢a avance s, confessent bes
travaillomanes, Alors, il fawt
progressivement se fier de
neuvelles balises qui aident 4
dvoluer vors un BoUTEAL
comporternant. Un manager
g'est, par exemple, intendit
d'adressar la parole & son
oodlaborateur avant ['échéance
prévuae pour la remise d'un
dossier. Au dibut, il a cu
beaucoup de mal & refréner
son envie d'|ntervenir, Mais,
P & peu, il 5'est sent moins
indispenaable gur b lerrain ef
A pu S8 CONsacTer 4 son rile
de manages.

Cas vécu

Incapable de féliciter ses
collaborateurs pulsaque bur
travail n'était jamais a la
hauwteur de ses crifbnes, un
perfectionniste avait réussi 4
démotiver son dquipe. Faule
chir migue, ses collaborabeurs
lui demandabent sans ambt
des augmentations, Ce qui ne
bes remotivalt pas pour autant.
L moindre effort était
négocid. Arrtvant & la limite
de ee qu'il pouvait accorder, le
manager perfeclbonniste a 666
surpris de voir une de ses
collaboratrices se metire en
eolére pour qu'il hu accorde
un entretien. Plus qu'une
augmentation, celle-ci
attendabt de la considération,
Pas d'autre solution done
pour ce manager que d'enlrer
dans un long apprentissage
de sl'imperfection =, Le
perfectionniste a commened
par fakre quelques
compliments sur les azpects
positifs du travail, méme s'ils
sonnaient un peu fawx. Puls, [
eat pasaéd de cing contrdles
par dossier & trois. En lalssant
passer des travausy qu'il
jugeait imparfaits, il a diise
requdre & Févidence: le ditail
qui jadis lui aurait fait perdre
deux heures passail
inapergu. Il 3'est alors
décriapd, a passé moins

de temps d contrdler

et plus de temps a jouer

le chef d'orchestre. O

k€ Je dois prendre
du recul 9

Ingénieur an électronique et
titulaire dun Master of Science de
Chicago. Jean-Christophe Didier a
umﬁumﬁnmbnhrhnmtllmmmmrquﬂm
muakz avant de prendre la direction d'une équipe. Dans son :
dewdéme emploi, ses managers lui proposeront rapidement de
dmﬁmﬂthmrlhuhlluﬁummunmm“
‘apconde. C'est en travaillant beaucoup et en maitrisant tout qu'il
gagne la confiance de ses managers af de ses partenaires,
Aujourdhul encore, si un collaborateur doit passer une journde a
faire ce que lui-miéme bouclerait on une heure, Il est tenté de
plmdrahﬂhmanm&mummumhm._
commerciale que la partie technique, [l n'a jamais fini. A ce rythme
1a, il risque de 'épuiser. D'autant que les frémissements de reprise
éconcmigue laissent enfrevoir l'arrivie de nouveaux contrats,

« |l faut que je prenne du recul » dit-il. Juste une banne résalution ?

Le manager
charismatique

Il risque de ne plus
voir le danger

Son pouvoir d'influence confine
au narcissisme collectif.

L rTe——

La parade; s‘entourer

de contre pouvalrs

u Pas question de mejeter

le narcizsiame en bloc. [l et
canstitutil de chacun d’entre
nous, c'est le regard de lautre
i me valorise s, explique
Bénédicte Hauhbaold,

¢l Icare, le manager

charismaticque risqua de
s& brider les ailes faute d'avodr
vu le danger asriver, 58 sir de
butd, i aculé, il finit par
prendre toutes ks décisions
spul, encouragé par ses
admirateurs, sans scumettre
ses idées & la confrontation.
Ses callaborabeurs |'incitent
a développer som ego, e
vergent dans un narcissisme
cillectif, Certes, le manages
charismatique doit ses
sucees 4 ses intuitions
géniales. Mais 4 force
d'accumuler les victolres,
nl lul nb ges proches
warrivent plus 4 periser
qu'une Infufion pourrait
étre un peu moins géndale
que hes précédentes,
woire suicidaire. Surtout
dans les périodes de tensions
ol il fanrt décider wite

conseil opérationnel

en organisation chez Vivendi
Universal. = Le narcissiame
est un excellent mobeur

du charisme et de I'ambition,
poursubt-alle. I fauf ke cultiver,
Mais sans atteindre le “Moi
grandiose qui n'a pas dalter
g0 possible™, poursuit-alle.
Pour éviter La tentalion
narcissique, il faut 8'entourer
de perscnmnes qul savent fire
conlre poids et n'hésitent pas
d poser des questions
impertinentes. Un coach ne
peut pas tendy co rile puisqu'il
5l dans [a rassurance. »

Cas vécus

Comment s& remeitoe &n
tneestion quand on est en
pleine ageengion 7 Binddicts
Haubold a enquété auprés de
vingt grands dirigeants. Elle a
constaté que cews qul gardent
les pleds sur terme prennent le
temps de se demander
peurgued ils font leur meétier et
quelle satistaction ils en
thrent. C'est un premier pas,
Mais pour éviter la tentatbon
narctasique, Hs sorent de leur
tour d'ivoire, allant chercher
la confrontation ¢ los contre
pouvoirs au-dela du cerche de
proches collaborateurs
prompis aux génufiexions.
Almal plusieurs grands
patrons rencontrent
régulitrement des salariés
qu'lls ne connaissent pas.
D'autres cherchent le contact
avec les clients. o

psycholoque apns aveir &bé \ (B | J r;repupnu.a.l.l.r.-’
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Ladaptable

Il risque de passer
pour un imposteur

A trop suivre le sens du vent, il finit par ne plus

savoir ce qu'il veut et ou il va.

u=gi A l'aise pour parler
e pendant leg

VaCances que pour
commaenter le golf aves son
patran, ladaptable va saisis
toutes bes opportunités qui se
présentent & hai.
o Adaptahbilité s, c'eat la
sbgame d'une carriére musse,
Pourtant, point trop n'en faut.
« Méme dans un entretien de
recrutement, prévient
Catharine Foix, codinectrice
du Cepig. Ut personne trop
adaptable risgue davoir peus
de s'engager, Ce qul n'est pas
rasgurant pour 'employeur. »
A suivre le sens du vent, les
individus adaptables oublient
qui ils sont. 1l fsquent de
passsr pour des imposteurs,

La parade: accepter
le risque d'échouer
hicux vaut maltriser son
adaptabilité, « 5§ ¢'est un
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mayen d'atheindre un objectf
pricis, la personne restera
cohérenie et ne commetira pas
dimpastisre, Sl o'sst un moyen
de défense ot de prolection,
elbe a toute les chances de sa
trounver en parte-d-fangs,
poursuit Catherine Foix. 1l fast
ge demander oo que Noa risque
A e pas subvre les autres et
faire le tri entre les dangers
aucquets on 8"expose en
g'affirmant et cewe qu'll faut
it

Cas vécu

Ce cadre avait jusqu'alors su
s'adaplér U mouvements
permanents d'ang entreprige
qui changealt de directeur
général tous bes doux ans.
Jusgu'an jour on il 8'est
retrouvé face & un patron et

som adjaint qul se détestaient.
Flaire & F'un de ses patrons
c'étai risgquer de déplaire &
Pautre. [l me supportait plus de
faire le grand deart pour
giduire les dou, Perturbant
mais salutairel Ce bt

Toccaston pour hui de ne plus
ge laizser dériver dans le
courant de Fadaptabilité. 11 &
décidé, finabement, de ge fier
g midthodes de travail qui
lui conwienne et advienme que
pourea...

Lhabile négociateur

Il risque de braguer
ses collaborateurs

Irritée de le voir tirer la couverture a lui,
son équipe le pergoit comme un intrigant.

i=6 mur ses objectis,

I'hahile négociateur sait
trowver, au bon mament, la
solution qul satisfera le client.
[ =ait awssi, au besain, sortir
son patron de 'lmpasse. 11
EVance, assmvissant son
bescin de reconnaissance.
Jusqu'au jour o on lui confie
ke management d'une équipe.
Ce qu'il accepte pour le
prestige de la fonction. Bien
wu de 2a hidrarchie, il s¢
valarize en dévalorisant les
Autred... Seulement voila,
irrités de le valr tirer la
couverture 4 |ui, 5os
collaborateurs le percoivent
momme un intrigant et le
prennent &n grippe assex vite,

w e manager doit apprendre &
ge valoriser en valorizant son

dquipe, si bien entrainée par
ses propres soins 1l deit done
COMMEncar [ar écouter ce
qu'elle a a suggéner, Et
comme elle aura forodment de
bonnes dées, .. =, conseille
Yves Blane, directeur général
adjoint de Cepig, un cabinet
conseil en ressources
humalines.

Cas vécu

# Je fais des efforts &
I'extérbeur, je e vais pas me
laizser embiter en interne par
mes collaborateurs », lance un
managper dans le bureaa de
gan coach. Envoyd 13 par sa
direction pance qu'il avait des
gpacls de management, le
cadre ne décabérait pas,

Bt mant que S6n RoUVEaL0L
bureau r'était pas adapté a
son atatut. [l voulait contimier
4 briller & Fextérisur et se
dégintéressait de la vie de son
dquipe. [1 ne comprenait pas
pourgquol ses collaborateurs
trainaient des pieds, San
coach T'a mvitd & blogquer du
temps pour les questionner,
leur demander oo qu’ils
proposeraient dans telle
gituation. Les idées ont fusé,
Ce aqui I'a rendu. .. modeste| @



Le gentil

Il risque de devenir méchant

A force de dire oui a tout le monde, il finit par semer la zizanie.

Sﬂucim de faire plaisr
aux autres, chaleureux,
enthousiaste, gentil... qu'il
doit étre dous, de travailler
aves un étre aussi délichenx!
Jusgu'an jour ob 1 est sous
siress, [ risque alors de se
montrer incapable de
trancher: toujours prompt &
dire oul & tout be monds, il
sémme la zizande, Cul au
commercial, qui b presse de
répondne & une commande,
oui au directeur de
production, qui 'implore de
freimer les commandes pour
eviter la surchauffe. Le
dermier quib a parlé emporte sa
dicision | Tout ke monde lul en
veul, [1 n'est plus crédible,
Alors il veut rattraper le coup.
S'll occupe un poste de
manager aujourd'hul, 'est
bien paree qu'll a toujours su
cancilier les exigences,
motiver grdee 4 sa gentillesss
el & ses qualités d'éooute. EX il
en rajoute, Pour consoler ceu

qu’il a décus, il fait des
promesses quil ne pourra pas
tenir. Et waoila gu'll ae laisse
gagner par Fenvie d'envoyer
batader tout le maonde.

Le dewsdéme risque pour un
Etre aussil exoquis, chest de
devenir méchant, Le généreux
a implicitement tendance &
crofre que teut le monde doit
s comporter comme Juk, {I
attend en retour aulant de
disraiement de son
entaurage. [ peut méme virer
o Mire juive ». Un symndrosme
domit les phes grands
spicialistes —parmi lesquels
Woody Allen - disent qu'il
n'est nécessaite d'étre ni mtne
ni julve, pour en dtre attaint.
Leur raisonnement est
eimple: atu fais co que tu
veux mais g1 to m'aimes, fais
comme je disire, Aprés fous
les sacrifices que |'ai faits
powr tal. .. e Trds loard &
porter! Ef comme bes autres
ne fonetionnent pas forcément
ainsi, notre gentll peut se
braguer. [l pourra s'enfermer
dans un statut de vietime

IO PN DO

autoproclamée. [ tentera de
faire culpabiliser Fautne,
Comme ce collégue pris d'une
toiax péprobatrice paur
Eugl!'llﬁl‘.u iqu'll vous a sauve la
mise sur le dossier Duchmall
et qu'll serait tempes d'accéder
il ses moindres désirs. 5i vaus
e Peagisser pas 4 son

injonction, soit [l devient un
monstre d'dgolsme, soit il
deécide de passer de victime &
bourmeaw en vaus mettant
dans Membarras. Puis il jousra
les sauveurs ef ainsi
reprenddra son ascendanl
C'est sa facan de gander
lautre spus son emprise, Son
cireult de défense est parfait,
D'apets les coaches et
consultams, ce rouble est
trés répandu. Un peu plug
ches les fernmes que chez lea
hommes. Soumizes A e& que
la thérapeute Sidra Stone
appelle ale Patriarche
intérieur s (éditions Le Souffle
d 0, elles s'épuisent. Une
meajorité de fermmes ont
intériorise les demandes
démesurées du patrianche,
taites d'abnégation et de don
i &0 ¢ &k dévauer au travail,
assurer la bonne marche de la
maigon ¢t bien siir rester
fraiche pour ses enfanis e
son homme, Des candidates
idéales au syndrome

die la mére juive,

La parade; |
s"aimer soi-mimo

Pas aimple de se délivrer |
de sa géndroaité. Porldes par |
La eamvietion que pour vivre

en sociétd il faul Mre
attentionnd ol  fuite poge 108 #1/
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deviner los diésirs des aulnes,
Ces personnes en sont
arriwdes & nier leuns propres
besoing, & 82 nier
elles-mbmes, o« Parfols, glisss
Fierre Cauvin codirecteur
d'Osirin Consctl, je leur
rappelle be précepte hiblique
qui enselgne daimer

son prochain comme
sai-méme. ER jajoute aqu,

| dans beur siation, ce n'est

viaimen! pas un cadeau
qu'elles font 4 leur prochain,
Substantiellement, i faut que
le gentil apprenne a s"aimer
lub-mdme. n Ceg peraonnes
doivent casser beur schéma
d'autejustificalion persers:
j'aide I'autre, il n'est pas

4 la hautewr de ma géndnosits
done c'est une ondure

et [l va payer, Vaste
programme ] Cela peut
commencer par apprendre

4 dire ce que I'on weut

et e que 'an ne veul pas.
Expérimenter le e nons at
constaler qu'sn ne vous alims
Pas mains pour autant,

Cas vécn

Uk ferumie qul avalt appris
diés sa plus tendme enfance
qu'll fallalt se déwower aux
aukres pour étre aimée a mis
slx mols, svec laide de son
coach, i passer du « Jaurais
bien aimé que quelguun me
passe le seln & « aurait-il
quuelepu’uin d'asger alrmahbo
pour me passer le sel e
Pulz, & « Aurais-t
l'obligeance de...», et enfin
elbe st parvenue A dire

% Passe-moi le sel, 'il te
plaits. Cuf! En exprimant
ses désirs elle devrail cesser
den voulolr & cewe gqui ne
les devinent pas, @

POUR MIEUX VIVRE SA VIE PROFESSIONNELLE

Le rehelle

Il risque de s’éparpiller
La routine le deprime. Et peut méme le faire
sombrer dans l'opposition systematigue.

yant la banalité & grandes  sur innovation,

enjambées, le rebealle Cie quil vivra dans un mods
et criatif ot criginal, ou dans un an 7 Il me veut pas
Et veut aller de découverts be gavalr. La seule perapective
on découverie. [l pensa de faire un travail roulinier, oo
qu'll est toujours poasible chague jour ressmble 4 la

weille, be déprime. Si son
appétit de découverte n'est
pas safisfait, i va s"amuser &
introduire de Forlginalité dans

de faime utrement

b miewee. Une aubaine

pour bes entreprises

qul fondent leur compétithitd

ik Je m'efforce
d'objectiver mes choix yy

Ingénieur qualité de formation,
Staphane Mercicr consacrs
avjourdhui une bonne part

de son activité a la formation
de ses clients. consultants

et managers. Toucha-a-tout,

il adore découvrir de nouvelles activités. |l est apprécié pour son
‘enthousiasme et sa créativité. Si bien qu'on lui propose au méme
moment : de diriger un projet pour Minternational, de devenir manager
‘ou de développer son activité de formatewr. 5l 'écoutait,

il dirait oui a tout. « Mais, dit-il, jo ne voux pas étre pidgé par mes
‘envies. Je vais rationalizer mon choix avec des outils d'side & la
‘décision déja éprouvés. »

b quatidien. Dans des
ambiances ludiques, il abat
un travail colossal. Dans des
ambiances comventionnelles,
il sortiry des reparios
cinglantes pour cazser le
maprannement. Aves lud, pas
question de s'endommir sur
sos lauriers. Jusqu'au jour o0
il lasae son entourage.
Jusguau jour o0 son besoin
imsatiable de toucher a tout be
fait s’éparpiller. Il ne sait plus
of1 il en est. En situation de
siress, |e rebelle brouvera loul
ennuyewy et compliqué. Et il
aura tendance 4 rejeber la
faute gur l'agtre qui,. 4 ses
youe, hui rend 13 vie marne, 11
risque d'entrer en oppoaition
systématique et de se
marginaliser,

La parade: apprendre

& se recadrer

«En général, quand un rebelle
demande & dtrg coaché, c'est
parce qu'il a des difficultés
wvec son chiel, soulbgne Marie-
Jeanne Huguet du cabinet
Abondance Consulting. “Oul
maks...", “Mon mais...", c'est
par ots mots quil commence
ges phrages. Je 'éopute et je
nobe b nosnbre de réponses
ainsi formulées, Cette seuls
expérience lui fait prendre
conzcience de la difficulté
qu'il peul poser & ce chel ot
changer de comportement. »
Maig &i gan appéit de
créativité confine &
Fimstabilisg, le rebelle va
devoir apprendre 4
saulodisciplines. Prendre

le temps d'examiner un & un
bl bes projets qui troktert
dans sa téte, bes hitranchiser
el se donner les mopens

de faire aboutir cews: qu’il juga
pricrilaines. &
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Lépatant
Il risque d’étre paralyse
par la peur de gagner

Entreprenant et séducteur, il ne croit pas qu'il est
aimable et peut tout faire capoter pour se le prouver.

conftre tous of avail envie
i bl pladgues. Jusqu's

ce qu'elle comprenne
guelle devalt antrer

en synergie avec les auines,

enthousiasmalt ces demnders....
du moins, au début. Car, tnks
vibe, ils n'ont ples suivl. La
DRH a commence par
srénemer, considérant que ses

collaborateurs attondaicnt Elle a acoopté d'aller moins
gu'on Jeur mache ke travail. vite dans les réformies ¢t
Elle 52 sentail seule Fambtance s'est détendue. O

Lintegre
Il risque fort
de se marginaliser

Il s'arc-boute tant sur ses principes,
gu'il peut tomber dans l'isolement.

lein d'énergie, Mépatant

entreprend, défriche,
meliveg bes diéfis les plus fous,
Charmeur, séducteur, il wit
souvent medessus de ses
merpens. Trés optimiste, il
invite & voir kes bons cibés de
la vie. [l entame beaucoup 4o
choses, émel de nombreuses
bdées et s'appuie sur les
agires por cancnéliser. San
entouragpe be suit car il sait se
mantrer sympathigquee et
chaleursux... Mais, en
situation de stress, il redouble
de projets, prend de plus en
plus de risques, Et, quand les
autres ne subvent plus, il se
fait donneur de legons.
Un des mes=ages implicites
de 'icheeation de cof individu
a gans douwte été: débrouille-
toi par tod-méme pour te faire
almes. [1 con=acre une bonne
part de son énergie & prouver
gquill est autosuifisant, libre et
insouciant. aMais 1l & besoin
de sddulne pour savedr s'il

peut dtre aimé,

espongable, Agoureus et

irréprochable. 11 dit ce
qu’il fait et falt ce qu'il dit
Il est incapable de mendir,
5l eat apprécié, c'est parce
qu'il est fiable. Le probléme,
' el qqu'aves bul, cleat tout
blane ou tout noir. En
sifuation de atress, il aura
tendance & dénoncer La

Inconsciemment, il ne eroit malhonnéieté ow
pas qu'll est aimabbe. Et il fait lincohérence & tour de bras.
fout capoter pour Se prouver Ce qul z8
qu‘il a ralson de be croire. TR mebourne contre
Costun e comme s povs | RSOt L. Iocspai
de gagners, explique Marie-  [PHRESSTREEE dlavaler des
Jeanne Huguet du cabinet capable d'adopter couleuvres ou
Abondance Conaulting un comportemaont meéme de fains
ﬂi_fll.i;-_'m"ﬂ semblant, il ne
La parade : apprendre TR, flirte pas avee
A faire aliance pour uiméme,  EUNPARE
«Pour ne pas tomber dans ce - enirepriso. ot peut saper &5
genre dextriimes, il faut progression de
apprendre & créer dea carriine. Pire, &'l
alliances. Mikrir 505 projets ne falt pas quelques

aves une ou deux personnes
pui anl bes picds sur terme
pour éviter lea défie trop
hasardew:s, poursuit La
ooach. Mais il faut accepter
Tidiée d'aveir besoin des
aiatres, Bref, arréter de frimer
ot accepter sa walndrabilite,

iCas vécu

Une jeune DRH wenait d"étre
recrutée pour normer son
service, avec l'assentiment de
ses collabomteurs. Elle langaii
dea tas d'ldées, ce qui

COMCEREIONS SUT 588 Principes

vig-&-viz d'un partenaire gu
d'un client, son atistude

¢ peut =e retourner contre

s0n enlreprise,

La parade: passer

de la loghgue du “ou™
acelle du “et®

u|] faut afder cen personnes &
voir les bons cotés de o
s consldérent comme
fondamentalement mauwvis,
indigee Plerre Cawvin
codirecteur d*Osiris Conswil,
He sanl-ils pas & méme

de comprendme que si les
Résistants n'avaient pas tricha
vis-i-vis des régles en vigueur
sous Foccupation, nous n'en
serions pas 1 aujourd hui ?
Comme quol:  est possible
de mentir “et” d'itm
quelaqu’un de blen. =
Deuxitme consail; Fintégne
dait apprendee le
discermement. I1 Gt Faider

4 metire en perspective

le principe bafoud et leffet
obten. Exemple: «Jle
prétends que je liveerai & telle
dabe alors gue c'esat
impossible, mais oo
menzonge st indispensable
pour emparber le manché. .. »
Finalement, est-ce que ¢a ne
vaut pas le coup de faire una
petite entorse ? Evidement pas
gqueestion de taine de graves
questions de sécurite, Mais,
accepier de petits mensonges
g'ills sant bien intentionnés,
pounqued pas? Un consel]

& lut donner: relire

ale Chéne et le mssaus de

La Fontalne,
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ETLTLYERTS L1 OLIVIER SOULES. ENTRAINEUR DE TEMNIS, COACHE DEPUIS LE CHIFFRE CLE
2004 LE JEUNE NUMERO 3 FRANCAIS PAUL-HENRI MATHIEU (PHM) 86 % des salariés du sectour

£ £ Avec un joueur qui a subi des coups | Privee 75 % public e

normal que bes employeurs

M i riglementont |a ¢ timentaing
durs, je mise sur la confiance ¥ R e e
clients, selon un sondage réalisé par

» Lo contexta trouvant des dérivatifs. Je I'ai d'abord
Passé i dex poinks convainoy de savair faime des coupares paur Fuly protir Lk sre Sty RwLRC =i
de la victoire en 2002,  melacher la pression. Liévasion est un LU POUR VYOUS
lors de la Coups excellent moyen pour ne pas ressassern.
: Davis contme la Lapprentissage du yoga devrait aussi lui :;:Hr m{:r:m““
i Russie, e jeuna permetire de gérer le stress. Je mise aussi " Iuamhant PR T
! espair frangais Paul- Wiz 1 pripaniion plptiue o W ickuiqua, &i o st anbownd suf e plan affoctif
| Henri Mathieu, car phus on bétonne ces points, plus on est .

assurent des cherchaurs britannigquees
dans la revue Heart. Le fair d'avair
un{e} partenaire ou wnlp) amife) &
qui se confier vaudrain tows les
médicamenis. U'diude a porté sur
Iabservation de 600 personnes
Suivies quedques jours aprks lewr

mam*jr:ﬁ 22 ans, semble accablé  fort dans la tée. Vu que j'ai affaire  un

*"""""'I TR, @ 80 par la malchanoe. Une  joueur hyper motivé qui est un acharné de

r:"ﬂ'lﬂ blessure, une I'entrainement, ¢'est un formidable atout
deuxidéme et le voils pour hul. Dans mon style de management, je

privé de jouer le tounci Reland Garres 2004 tiens évidemment compte de sa

qui s'achdéve le & juin. Méme quand on est personnalité, de ses coups durs. Mais co

une graine de champion, pas facile de n'est pas pour cela que je dois étre plus

garder un moral dacier face 4 ces acatas en  coulant, Evidemment, le dialogue compte '“mﬁnmﬂ‘:&m_mw
eiirie. Voici la méthode de son entraineur, davantage dans |a relation, mais =i jai g

Oilivier Soulés, pour Taider 4 gérer sa quebgue chose a dire, 'y vais camément. 5 D fer pour cogiter

déception et lui redonner confiance pour le Paul-Henri me lance parlois un «j'ai pas de Manguer de fer peut nuire aus
prochain tournci de I'US Open, cet & chancew, je le charrie illico avec humour capacités de concentration ef de

& Sa pratigue pour irverser la spirale du défaitismmee. En mémorisation, pn particulier chaz les
#«Lorsqu'on est face & un joweur en pleine @énéral, je madapie au joueur, 4 sa femmes, sujettes aux carences
ascension qui connalt des incidents de personnalité et & son parcours, mais je ne ferriques. Co constat est be fai de
parcours, il faut davantage jower sur le dois pas me comporter en « porteur de chercheurs de Nuniversité de
mental. Les dpreuves que o PHM » a subles valkses @ comme omn dit dana notre miliew, Pennsylvanic qui ant compard les
ont durei son tempérament, dijh trés fort autrement dit, comme un simple performances dune centaine de
C'est ce qui lui a permis de ne pas accompagnateur. Cest aussl au joueur de fermmes, Les plus rapides paur
g'effondrer. N'empéche que je dais Naider & g'adapter a mon style. C'est a cette condition affectuer les tiches demandbes
gérer sa déception. Je lincite & relativiser, en  que je peux vralment lakder a progresser. = @ dtaient colles ayant un taux de fisr

dans kes normes,
SOUNCE  WAW SOEMOES-ET-AvERTL D00

£ 6 Je me remotive aprés une réunion Du ourcuma contrs Alzhelmer

Le zafran des Indes, ouw curcuma,
Gﬂfﬂﬂrﬂ I'IB , , auralt des effets protecteurs contre la
p maladie dAlzheimer qui fouche
_ 3 82000 cas par an. Des chercheurs
LES CONSEILS DE FRANGCOIS DUFOREZ, MEDECINET PRESIDENT DE VIELIFE i Pnberitioh e Filvodis. i AJeiies

& # Vous sortez d une rdunion eruciale ot insurmontable. Bt dites-wous que vous ébes dus Sud, oni ohserve sur des rals
vous anez la certitude d'aveir fall une egalement regponsable de votre propre divaloppant des maladies neurodé-
mavvaise prestation ? Vous penses que interprétation. En identifiant les dléments génératives l'effot anticcydant de la
votre évolution de carriire est compromise?  qul vous ont empéché d'étre au top, cela curcumine sur le cerveaw. Ge constar
Es=zayez de rebondir, Eviter d'abord de vous  vous permetiva de ne pas réitérer les mémes pxpligueralt que los populations
dénigrer. [| est essentiel di s actnoper un amelrs. » 0 d'erigine indienne sont maing

droit & l'erreur. Cela vous aidera A diminwer towchies par cotte pathologie,
votre anxidbé lors d'une prachaine réunion,

EN SAVDIR PLUS . N BOURCE | HTTPSCIEHOITS. MOUVELODS O

Ensuite, efforcezvous de relativiser: 1 s'agit | » Consultaz Vielife.com ou retrouvez
d'un incident ol wous aes peut-Sne une h:mmlltﬁ:ﬂrﬂuhm_wbﬁmw =
part de responsabilité, pas d une «catas | onfine.com (accés enroprises) PAGE REALISEE PAR MARIE-JOSE QAVA
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